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Benvenuto in GfK-Digital Trends
Le estensioni GfK Digital Trends per il tracciamento della navigazione WEB

 Come membro del panel Sinottica sei stato scelto per pertecipare ad un progetto di ricerca di mercato 
innovativo e continuativo che studia le navigazioni Internet.

 Partecipando al programma GfK Digital Trends, otterrai la possibilità di influenzare i cambiamenti in termini di 
servizi e prodotti. Fornendoci approfondimenti su come utilizzi Internet e il tuo dispositivo Desktop, potrai 
aiutare le aziende a plasmare il futuro del mondo digitale. 

 Questo manuale descrive come installare le estensioni sui Personal computer. 

Per ulteriori informazioni sull’Indagine Sinottica contatta via e-mail:  dp.gfkitaly@gfk.com

Per il supporto tecnico contattaci via e-mail presso: webmonitor.gfkitaly@gfk.com
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Requisiti di sistema

Le estensioni GfK Digital trends sono disponibili per i browser più comuni (Microsoft Edge, Google 
Chrome, Mozilla Firefox, Apple iOS Safari e Opera) indipendentemente dal sistema operativo utilizzato
(Windows, iOS o Linux).

Accertati di avere sempre la versione aggiornata di ciascun browser prima di procedere all’installazione
degli Add-on.

Se hai ricevuto la mail di richiesta attivazione clicca sul Link indicato per accedere alla pagina di configurazione
PERSONALE Online dove troverai tutte le indicazioni per ottenere l’add on per il browser che stai utilizzando.

Es. https://gfkitaly.wkp.io/invitations/7ea4590e-7b4c-blah-blah-77518e29d80e

Puoi installare a tuo nome le estensioni su uno o più browser, saranno considerati validi solo per l’utente a nome del 
quale sono stati registrati gli add-on*.

N.B. L'installazione è a carattere personale se necessitaste di installare estensioni per ulteriori familiari che utilizzano lo 
stesso PC occorrerà creare un profilo personalizzato per ciascun utente (fare riferimento alle istruzioni del Sistema 
operativo/ browser utilizzato) ed utilizzare i link personalizzati inviati direttamente da GfK all'indirizzo mail del familiare.
In ogni caso per ciascun browser è possibile installare 1 solo add on.

*per visualizzare le credenziali di ciascuna estensione installata fare riferimento alle indicazioni di Pag. 1019/06/2024

Download



© GfK 7

Installazione

*nel caso non avessi ricevuto o cancellato la comunicazione poi fare una nuova richiesta scrivendo a webmonitor.gfkitaly@gfk.com19/06/2024

Accedi alla tua casella e-mail 
personale ed utilizza il link indicato 
nella e-mail di reclutamento che ti 
abbiamo inviato* per accedere alla 
pagina di configurazione.

Una volta accettate le condizioni di 
utilizzo e la liberatoria privacy, 
seleziona il tipo di dispositivo su cui 
vuoi installare l’App.

Seleziona Scarica cliccando 
sull’apposito bottone.

Effettua quindi il download ed 
installa dal Playstore dove sei stato 
reindirizzato
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Se hai effettuato l’operazione 
correttamente vedrai apparire 
un’immagine riportante la tipologia 
del browser  su cui hai installato 
l’Add-on.

Torna alla pagina di configurazione  
e seleziona la voce Avanti per 
concludere la configurazione.

Configurazione

19/06/2024

A questo punto puoi procedere 
all’installazione di ulteriori estensioni 
a tuo nome sugli eventuali altri 
browser utilizzati, ogni nuovo add-on
comparirà nella medesima pagina.
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La tua GfK Digital trends
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1 Puoi scegliere di visualizzare o nascondere l’icona che ti permette di accedere alle 
opzioni aggiuntive (clicca o seleziona la voce Estensioni all’interno del menu del 
Browser).

Se hai effettuato
correttamente tutti i
passaggi precedenti
l’estensione è stata aggiunta
al browser utilizzato, non 
sarà necessario effettuare
alcun’altra operazione, il 
software funzionerà in 
totale autonomia rilevando
ed inviando i dati in 
automatico.

2  Selezionando l’ulteriore menù presente in alto a destra potrai inoltre accedere alle 
info relative alle credenziali con cui è installata l’App e/o chiedere assistenza.

 Selezionando il comando °°° puoi accedere 
al menù contestuale che ti permetterà di 
mettere in pausa l’estensione evitando ogni 
tracciamento nei momenti in cui desideri più 
privacy, in questo modo sarà 
temporaneamente sospeso ogni 
tracciamento.
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Il tuo profilo e la guida di installazione Online
Conserva la nostra e-mail di attivazione per visualizzare la tua performance on-line

 Visualizzare lo stato del tuo 
dispositivo

 Recuperare le credenziali di 
accesso

 Installare nuovi dispositivi (è 
ammesso l’utilizzo di un solo 
dispositivo Privato ed uno di 
Lavoro per ciascun panelista)

 Rimuovere i dispositivi inutilizzati
 Utilizzare la guida di configurazione 

on-line
 Contattare direttamente 

l’assistenza tecnica

19/06/2024

Accedendo al link di installazione
anche dopo aver attivato il tuo
dispositivo potrai:



Grazie

gfk.com


